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Impulsando el desarrollo de actividades
del sector primario y comunidades rurales
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os primeros antecedentes de las Unio-

nes de Crédito en México se remontan

al ano de 1932, cuando se constituyen
con el proposito de fomentar la organizacion
colectiva en algunas ramas de la economia
nacional.

Segtn la base de datos de la CNBV, llega-
ron a estar registradas y operando mas de 400
Uniones de Crédito, organismos que nacen te-
niendo como principal fuente de fondeo a los
préstamos de sus soclios.

A'lo largo de los afios es que se empieza
a presentar una mayor diversificacion en el
fondeo.

Un hecho relevante para destacar es el
apoyo que el sector de Uniones de Crédito ha
obtenido de parte de la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal
y Pesquero (FND) desde que inicié operacio-
nes en 2003, con el mayor porcentaje de co-
locacion de recursos, logrando asi impulsar el
desarrollo de actividades del sector primario
y servicios financieros accesibles para los pro-
ductores, asi como a todas las comunidades
del medio rural del pais.

Dentro de su gama de productos se con-
templa no solo el financiamiento directo o tra-
vés de garantias para las Uniones de Crédito,
sino el proporcionar los recursos necesarios
para la contratacion de especialistas que pro-
porcionen asesoria y capacitacion de forma
directa a los productores.

Cabe senalar que una gran parte de los
proyectos financiados por la FND ha sido en
municipios de media, alta y muy alta margi-
nacion, abarcando 17 entidades federativas a
lo largo de todo el pais y aproximadamente
una tercera parte de las Uniones de Crédito
en operacion, lo que convierte a la Financie-
ra en el organismo de fomento que ha apoya-
do al mayor nimero de uniones a lo largo de
este siglo.

A diciembre de 2017, segin el informe
anual 2017 de la CNBV, es cuando la pro-
porcién de fondeo a las uniones -provenien-
te de instituciones de crédito y otros organis-
mos- alcanza el 29.9% del total, destacando el
recibido por parte de la banca de desarrollo,
que mostraba desde entonces una tendencia
al alza, como reconocimiento del desempeno,
evolucion del sector, la solidez de sus indica-
dores y lo representativo de la figura en el co-
nocimiento de los socios y clientes a los cua-
les atienden.

En este 2020, derivado de la situacion de
la pandemia por COVID-19, es cuando resul-
ta de la mayor relevancia seguir contando con
el apoyo de la FND, siendo que este organis-
mo histéricamente ha financiado a un mayor
ntmero de Uniones de Crédito y que a inicios
de este ano representaban alrededor del 15%
de la cartera total de segundo piso.
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Baja rentabilidad y sube cobertura
de cartera vencida

asta mayo de este aflo, los datos estadisticos y financieros que
son dados a conocer por la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, muestran la afectacién derivada por la pandemia en la R O A

rentabilidad de los activos (ROE) y la rentabilidad del capital (ROA).
Por su parte, el indice de morosidad (IMOR) y el indice de capita- 1.42
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lizacion (ICAP) tuvieron una ligera alza, mientras que el de cobertura
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de cartera vencida (ICOR) tuvo una variaciéon de +5.71% respecto a
diciembre del afio pasado.
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Tanto el monto de activos, de cartera total y los indicadores de ROE y ROA a mayo de 2020 in-
cluyen informaciéon de una Union de Crédito ubicada entre las 10 mas grandes del sector que
disminuy6 su monto de activos en un 40% e increment6 su pérdida 10 veces respecto a las ci-
fras presentadas a marzo de 2020.

61,830.63 MDP [ 46.706.80 MDP

es el monto de cartera total a mayo

| to de acti de 2020.
es el monto de aclivos a mayo de O O de 2020.*

) Fuente: Portafolio de informacion y boletines estadisticos publicados por la CNBV
ngeramente menor a la presentada a marzo a través de su pagina electrénica de internet: https://www.gob.mx/cnbv

de 2020 por 47,000 millones. Graficas: ConUnion
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M Financiamiento
otorgado a mujeres
a través de créditos

productivos.

Por primera vez, coloca FIRA
Bono Social de Género

n el marco del Dia Internacional de la

Mujer Rural, que se celebro el 16 de

octubre, FIRA colocé su primer Bo-

no Social de Género en el mercado de
deuda local. Esta emision busca dar visibilidad
al impulso de la autonomia econémica de las
mujeres del campo mexicano, asi como desa-
rrollar estrategias a favor de las mujeres me-
diante una mayor inclusién financiera para
coadyuvar a mejorar sus condiciones socioe-
conémicas y las de sus familias.

En un comunicado de prensa Alan Elizon-
do, titular del FIRA, destac6é que el bono de
género fue colocado por un monto de $3,000
millones de pesos, a un periodo de 3 anos 'y
con una tasa de TIIE+27 puntos base. En adi-
ci6n al Bono Social de Género, se emitieron
también otros dos bonos en vasos comunican-
tes de 1.5y 5.5 anos, por un monto de $7,000
millones de pesos. Con los tres bonos se cap-
t6 el monto maximo de $10,000 millones con
una demanda global de $30,292 millones de
pesos, lo que representa practicamente tres ve-
ces el monto emitido.

Evolucion para el Mercado Bursatil
Mexicano

La emision del Bono Social de Género es la
primera en su tipo en México y constituye
un mecanismo innovador que busca atraer
mas inversionistas con interés en promover la
igualdad de género. Si bien FIRA cuenta con
una amplia base y saldo de cartera de acredi-
tadas, lo que distingue al bono es el financia-
miento otorgado exclusivamente a mujeres a
través de créditos productivos para capital de
trabajo y adquisicion de bienes de capital en
cientos de proyectos distribuidos a lo largo y
ancho del pais. De tal manera que las muje-

M Jesus Alan Elizondo Flores

res tendran beneficios de capital y de asisten-
cia técnica.

Alianza Estratégica

FIRA logré una alianza estratégica con el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
que permitio6 el desarrollo del marco de refe-
rencia mediante el acompanamiento de con-
sultores validados por ese organismo financie-
ro internacional. El Bono Social de Género se
colocd a una tasa de TIIEA+27 puntos base, di-
cha sobre tasa fue inferior en 13 puntos base
respecto al bono tematico de FIRA realizada
a ese plazo en junio pasado. Mientras que en

el primero de los bonos en vasos comunican-
tes se colocaron $1,400 millones a TIIE+19
puntos base y en el segundo, $5,600 millones
de pesos a Mbono26+92 puntos base.

Los resultados de la transaccion reflejan la
confianza del publico inversionista en FIRA,
que se posiciona como un emisor recurren-
te con enfoque de sostenibilidad en el mer-
cado de deuda local. Ademas, se contd con
la participacién de una amplia base de inver-
sionistas, tales como Afores, fondos de inver-
sion, aseguradoras, banca patrimonial, casas
de bolsa, bancas privadas y otros inversionis-
tas institucionales.
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Ernesto Cordero Arroyo*

a economia mexicana se encuentra en

una situacion complicada y sin prece-

dente. Amenazas globales y peligros

domésticos acechan la inversion, el
empleo y el crecimiento econémico de nues-
tro pais. Todos: familias, empresas, comercios,
empleados, intermediarios financieros y so-
ciedad civil debemos entender donde estamos
parados para proteger, en la medida de los po-
sible, nuestros trabajos, nuestros patrimonios,
nuestras familias, nuestras empresas, y nues-
tras causas.

Para esto es fundamental estar conscien-
tes de los riesgos que enfrenta nuestra econo-
mia. Lo primero a considerar es que la recu-
peracion global se ve cada vez mas modesta.
EI SARS-CoV-2 no esta ni cerca de ser derro-
tado. Siendo realistas, no se debe esperar te-
ner una vacuna debidamente validada, con
produccion masiva y aplicada a millones de
personas en todo el mundo antes de julio del
afno entrante.

Ante los recurrentes rebrotes que ya esta-
mos observando en Europa y Estados Uni-
dos, la reapertura de las economias sera algo
tortuoso y con muchas salidas en falso. Esto
no ayuda a generar certeza para la inversion.
En su tltimo reporte global, el Fondo Mone-
tario Internacional baj6 su pronostico de cre-
cimiento econémico global para el 2021 a
5.2%. En particular, disminuy6 el prondstico
para Estados Unidos en 1.4% con respecto a
su prevision presentada en junio. Estas no son
buenas noticias para la demanda de nuestras
exportaciones.

En el plano nacional, la caida en el 2020
no tiene precedente. L.a mayor parte de los
pronosticos considera una caida de dos digi-
tos en el crecimiento econémico. Para el 2021,
nadie ve una recuperacion vigorosa. Por el
contrario, se espera que estemos aranando el
3%. Lo mas preocupante es que a partir del
2022, una vez que haya pasado el efecto rebo-
te, dificilmente creceremos a mas del 1%. Es
por esto que existe coincidencia de que tarda-
remos mas de un lustro en recuperar los nive-
les que se tenian en el 2019.

Lo anterior no tiene que ser necesariamen-
te asi. México podria tener una recuperacion
vigorosa y crecer en el mediano plazo por arri-
ba del 3%. Para esto, se deben realizar esfuer-
zos en distintos frentes. Se debe empezar por
garantizar certeza juridica. Multiples estudios

sefialan que en aquellos paises donde priva el
Estado de Derecho se tienen tasas de creci-
miento notablemente mayores.

Asimismo, se debe reasignar el gasto y la
inversion publica. Si el gasto publico se redu-
ce alareparticion clientelar de dadivas, nunca
Impactara en un mayor crecimiento econéomi-
co. En cambio, si el gasto puiblico se asigna en
aumentar el capital humano de nuestra socie-
dad, las ganancias en productividad que esto
conlleva se reflejaran en mayores tasas de cre-
cimiento en el mediano y largo plazo.

De igual manera sucede con la inversion
publica. Los recursos deben destinarse a aque-
llos proyectos que tengan la mayor rentabili-
dad social, para generar un efecto multipli-
cador con la inversion privada, y alcanzar un
mayor crecimiento. Asignar recursos a proyec-
tos perdedores como el Tren Maya es malgas-
tar no solo recursos, sino oportunidades valio-
sas para apuntalar el crecimiento econémico
futuro de nuestro pais.

Esta reasignacion de gasto e inversion tam-
bién debera considerar apoyo a las pequenas
y medianas empresas ante la terrible situacion
que enfrentan. Ante el Covid, no sélo se de-
ben salvar vidas, también fuentes de empleos.

Es evidente, que cualquier reasignacion de
gasto debe de ir acompanada de una mayor
cantidad de recursos. México tiene espacio de
endeudamiento siempre y cuando tenga una
trayectoria razonable para regresar al equili-
brio presupuestal y mas atin, para generar los
recursos futuros para pagar la deuda contrai-
da. Esta trayectoria debe considerar, inexora-

blemente la revision de las decisiones estraté-
gicas de Pemex. La empresa productiva del
estado no puede seguir presentando las pérdi-
das de los aGltimos meses. Es necesario revisar
su plan de negocios para buscar la rentabili-
dad de la empresa. Mas participacion priva-
da en exploracion y producciéon y menos ocu-
rrencias como Dos Bocas.

Hasta ahora, la profunda recesion econ6-
mica no se ha transmitido al sistema financie-
ro. Si esto sucede, pasaremos a hablar de rece-
si6n a catastrofe. Las medidas adoptadas por
el Banco de México y por la CNBV hasta el
momento han sido las adecuadas. Ojala se si-
ga adecuando el marco regulatorio en tanto
se mejora la capacidad de pago de los mexi-
canos para evitar el deterioro de los indicado-
res de liquidez, de recuperacion y de capitali-
zacion del sistema financiero.

El escenario es de muy alta dificultad. Sin
embargo, si se toman las medidas adecuadas
podremos enfrentar la tormenta de una me-
jor manera. Las crisis son oportunidad siem-
pre y cuando se enfrenten con inteligencia,
prudencia y humildad. ..de otra forma, las cri-
sis son las ventanas al precipicio. Yo creo en
la oportunidad.

*Socio de Pondera, actuario por el ITAM, con maestria en Economia por la Universidad de Pennsylvania en donde también curso estudios doctorales. Ha sido Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), titular de la Secretaria de
Desarrollo Social (Sedesol) y en la SHCP. Senador en la Legislatura 2012-2018, donde fungié dos veces como presidente del Senado de la Republica. Especialista en finanzas publicas y econometria, quien ha sido profesor de la licenciatura en Economia del ITAM.
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Credit Union Empresarial Union de Crédito, S.A. de C. V.
Av. Benito Juarez Sur 705, Col. Cuauhtémoc, Toluca, Méx.
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UNION DE CREDITO DE
REYNOSA, S.A. DE C.V.

UNICREY

BALANCE GEMERAL AL 30 DE SEFTIEMBRE DE 2020

[Cifraz #n miles de pecog)

Union de Crédito de Reynosa, S.A. de C.V.
Plutarco Elias Calles 750, Col.
Reynosa, Tamaulipas

Medardo Gonzalez

ESTADO DE RESULTADOS AL 30 DE SEFTIEMBRE DE 2020
{Cifras en miles de pesos)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses

MARGEN FINANCIERC

Estimacién preventiva para riesgos crediticios

MARGEN FINANCIERQ AJUSTADC POR RIESGOS CREDITICIOS

Comisiones v tarifas cobradas $
Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacion

Otros ingresos(egresos) de la operacion

Gastos de administracion

$ 16,942
14,139

$ 2,803

802

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LA UTILIDAD

Impuestos a la utilidad causados

RESULTADO NETO

§ 2,001
612
12
7.325
4,138 $ 3,787
$ 5,788
$ 5,783

" £l presente estado de resultados se formulé de conformidad con los criterios de contabiiidad para uniones de crédite emitidos par la Comisién
Nacicnal Bancana y de Valores, con undamenta en 1o dispuesto por 4os articulos 65, 67 v 74 de la Ley de Uniones de Crédito, de chservancia
qgeneral y obligatoria, aplicades de manera consistente, enconfrandose reflejados tedos los ingreses v egresos derivados da [as operaciones

disposiciones aplicables.
El presente estado de resultados fus aprobado por el consejo de administracion baijo la responsabiidad de los directivos gue lo suscriben.”
Requerimiento de Capitalizacidn de Septiembre 2020 12.32 %

ACTIVO PASIVO Y CAPITAL
DISPONIEBILIDADES % 14,603 PRESTAMODS BANCARIOS, DE SOCIOS
¥ DE OTROS ORGANISMOS
TNVERSIONES EN VALORES § - De Corto Plazo 197,934
Titulos conservades 3 ventimiento De Largo Plazo - 197,934
CARTERA E CREDITO VIGENTE
Créditos comerciales
[rocumentados con goa. Inmcbiliaria $1509,205 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Documentados con Otras garantiag . Acreedores diversas y obras cuentas por pagar 3333
5in garanta. 736 Impuestos & l& Utilidad por Pagar 2
TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENT §155,542
TOTAL PASIVG § 201,269
CARTERA CE CREDITO YENCIDA
Creditas vencides comarciales
Documentados con gha. Inmaobiliaria $ 2330
5in garant’a. -
TOTAL CARTERA DE CREDITO VYENCID 4 23,321
CARTERA DE CREDITO $183,263 CAPITAL CONTABLE
(-} MENQS :
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CAPITAL CONTRIBUICO
CREDITICIOS 5,641 Capital social 4 26,302
CARTERA DE CRECITO (NETD) $177,622 Frima en venta de acricnes 71 26,373
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO (NETQ) 177,622
OTRAS CUENTAS POR COERAR{NETOC) 11,842
CAPTTAL GANADQO
BIENES ADIUDICADOS [NETO) 17,698 Reservas de capital H 1,157
Recultado de ejerqcios antenares {10,870)
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQ. {NETOD) 1,204 Resultads neto 5,758 {3,925)
TOTAL CAPITAL CONTABLE 5 22,448
OTROS ACTIVOS
Cargos diferidos |, pagos anticipadas e Ink, § 3y
Otros activos a corto y largo plazo L] 348
TOTAL ACTIVD E ;23;2;2 TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 3 553;1?
CUENTAS DE ORDEN
Activas y pasivas contingentes % 171,860
Bigres en admirnstracidn 245,361
Intereses devengados no cobrades derivados de cartera de cradito venei 4,282
Qtras cuentas de registra 4,327

El saldy histrico del capital social al 30 de Septiembre de 2020 esde § 26,373.00 en miles de pesos,

'E! preseate balance general sk farmuli de conlarmidad ton Ins retesins de enntahilidad para unicnes de rrédite emitidns por la Comiside. Mac ana Banraria y ne
.alor\:s <an fundamcnta or o dispucsta o os articules 05, BF v 75 de ta Ley de Uniones de Crédine, de Ubservanoa general v ol igataria, apd cados de mancm
ol i Ins aperaciones cectaacas por 3 ur Sn de crédito hivsta la focha arnca mencicnada, las cuabes se realizaren y valuarce, con

AEQ0 & sands oricticas v a las disposic ones apl czbles.
Fl presenle Eulance general Tue sprobzi e el Consega de Administ

v sk ok Mk
o LIy S

LIC. REME SALINAS RAMIREZ

PRESIDENTE CONSEID DE ADMON.

€.P, JOSE LUIS BANDA DOMINGUEZ
COMISARIO

mhiiliclarl rle s direed ™o gue lu suseriben

INDICE DE C.ﬂPIT.ﬂLIZACION DE SEPTIEMERE 2020 13.32%

€.P. ROGEL1DO CEBALLOS ALANIS

DIRECTOR GENERAL

€.P. ENRIQUE ESCGBAR TREIO

CONTADOR GENERAL

efectuadas por la unidn de crédito durante &l periodo arriba mencionado, [as cuales sa realizaren v valuaron con apego a sanas practicas v a las

werw.Cnbv.gob.mx
'-\‘Vn’\‘\‘.L.II'IiEI'Ey.CO[I'I
" El Gobierno Faderal v las entidades de la administracion pdblica parasstatal no podran responsabilizarse ni garantizar el resultado de Tas

operaviones que realicen las uhiones, asi como lamposa asumir responsabilidad alguna de las obligaciones contraidas con sus socios o terceros”

LIC. RENE SALINAS RAMIREZ
PRESIDENTE CONSEJO DE ADMON.

C.P. JOSE LUIS BANDA DOMINGLEZ
COMISARIO

C.P. RQGELIO CEBALLOS ALANIS

DIRECTOR GENERAL

C.P. ENRIQUE ESCOBAR TREJQ

CONTADGR
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PUBLICA, S.A. DE .C.V. Y SUBSIDIARIA CALIFICACION DE RIESGO
A%, INSURGENTES 1288 FISD 40, COL FLORIDA. CIUDAD DE MEXKIO. DE LARGD PLAZO "HR A™
Perspectiva estable

m UNION DE GREDITO PARA LA CONTADURIA

UniCCo

FALANCE GENERAL CONSOLIDADD AL 70 DE $SEPTIEMERE DR 2020 . EETADO COMNSOLIDADC DE REFSULTADDS DEL 1" DE ENEROC AL 30 DE SEFTIEMERE DE 2020
{ CHirzs an mylas oo eesos K JCMfras on miks do pasosy
ACTIVE FASWO Y CAPITAL
CHSPONIEILIDADRES 3 10787 PRESTAMOS BURSATILES 3 - Ingreses por intereses. k-
. Gamtos oor IneresEs
INVERSIONES. EN VALDRES : Rasukadn por HASICN MOoNEana nata (Mmargan finaraieno e L
Tlhuaos o nesian - .
* Tk deponibles Daca la werla HEE.07TY PRESTAMOS BANCARIQS, BE 30005 Y OE : MARGQEN FINANCIEROQ B5.831
< Ttk consevvadees & venrirmisels 13.701 889772 CTROS ORGANISMOE
. DO Corlo plaze IE1E512 Estimachon prevenlva pard nesgos credtlc of 127526
CARTERA DE CREDITS VIGENTE D% laroa plazn L. mnanzs A.532.637
Crdditos eomarslaks MARGEMN FINANCIERD AJUSTADG FOR RIBSGOS CREDITICIOSN 3B.305
Cocumantados con garemila inmobaara 1553882 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
- DoCUMGNieton Con (ras oarantus BR2.135 Irnpaieslo 3 Ut lided oo npegar 1493 Cormislongs v tanTas coadas 17 736
Sin aarantia 446,835 Parhuioncitn dis o [ebe soves en. Lo Utiidades oo o - ComEne v Lanfas osandss 112631
Proneedores 12334 . Residedo ool inlel Imediacion 535
TOTAL CARTERA DE CREDTO VIGENTE 2.H95.635 Arreedores diversos + Ofras CUBMAS Cor Aager 103,378 118.304 Arcs inaresos feqresos! de 1a ooemacon T19 861
asted de AdMINELIRGIaN v ARMGGIoN 1174 D4 4T TS
CARTERA DE CREOIMO VENCIA CREDITOS DIFERIOOS Y COBRDE ANTICIFADDS 10,371
Créditon vencldos comerciales RESULTADC DR LA CPERACION +8.2700
Cocumentados con garsnia inmobaara 40477
Cocumantadcs cor oiras aarantias v.78a TOTAL PASID . . .4BELES FarliCpacion en o resuttado g no .
* Sin carantia 18.015 W MEQoe|E carLintes 2033
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA 3. RESULTADC ANTES DE IMPUBESTOE 4 LA UTILIDAD TAED
CAPITAL CONTABLE .
. CARTERA DE CREOMTQ 2.966.281 . Inedaeton B la wlikiad Casaros 13477
i1 MENOS: IrvEnsenslors & |8 unilidaa difendos ifstea ) 10528 103132
ESTIMALKSN PREY. FIFIESSUS SREDITHINGS. 161 253 CAPTTAL COMTRIELIDS -
Capital social 535,989 RESULTADD HETO k3 3000 -
- CARTERA DE CREOMO {NETO) L. . 2507,1 24 ROt para taiurcs AUMentos de et - :
Prira en verla 92 accionss R X 552,642 .
QTRAS CUENTAS POR COBRAR {NETOQ) B2.100 ) RESULTADD NETC PARTICIPACION CONTROLADCRA £ 15.438)
CAPITAL GANADT
INVENTARIO DE HMUERLES (HETOY - Resmivas de capital 26255 .
Resuhado oe Giec ¢ion shberones. 415720 RESULTADG HETO FARTICIRACKIN NG CONTROLADORA B__ B.43d
BIENES ADULIBICADCS (HETO] 11,648 Resutiado per valuac on e ilukcs orsponitles para la venta [ERE
Bor daf mdos. & ks Rl
. PROPIEDADES. MOBILLARIO ¥ EQUIFD [NETO) 1.029.375 Reautedc redo ¢5.433: 3706
INVERRIONES FERMANENTES 3 FPARTICIPACION CONTROLADCRA 55,438
- IMPURSTOS CHFERIDOS INETOR B3.5TQ PARTICIPACION MO CONTROLADORA, UL e e b sk cunsatieuh s Fesitacos s luesnnic ce conduen pdiaed con lee Cnite e e Contabneod
Resulade relo B.438 para umnmv, e L edin, emmiton. por B Comison Manoral HAneana y oe Vakees ton findanents
CTRDS ACTIVOS Cira partipacon na contraladon 13317 198,517 o b ] I B ST T4 o oty e e, e d A m e e 1y
Careos dfefkion . 2ad0s anticlpados & nlanabbes 1B65.572 ) 2 Telleron, o B I EXEAUS ¥ RIS LR
[an— TR TOTAL CAPITAL CONTARLE ... FES.055 . drnvadan ot 5 ceRrasInns hecluans per k2 unibn dc te
. rudlned s o quih
TATAL ACTIVD & 5415571 TOTAL PASIVE ¥ CAPITAL CONTAELE 5 S416,49M1 . W RIS SRRk Aphnahkes
X 1 Ereasania F stave Lonsoliiatn de iUzl “Ue anebodn
CUENTAS DE OROEM GRADD OE RIESGD . [ R e B T P T TN nhilsl
IMPORTE CALIFIC AL MPORTE kA N oo ko Orockes Bue I suscriben.”
Avales coroados 3 527326 A1 3 1675841 L )
AChvgE v DEE WG conlingentes - az T8 253 ol
Carmnoromuos credil it - E1 S3d 546 R
Bienven e fidecoin aa o mandaio - B2 7a1 oA
Brenes o0 admn stracion 3.305 68D B3 43717 Fh
Colaterales recibidos par |a entided - [=3] 10.214 O
Colmteralos recibidos v vandidos oar 13 entidad - c2 €343 X
Interases devongeccs o Cobrados aenvadtos de 3 618 e . Fagine web e In Camivicn Hacionel Buncer v de Yalcres “wws cobegab ma”
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F oo pmisog <.922 3 LEIDEIG 005 .
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Reestructura de creditos
ante crisis por coronavirus

a Secretaria de Hacienda y Crédito Pa-

blico (SHCP) y la Comisiéon Nacional

Bancaria y de Valores (CNBV) anun-

ciaron el pasado 23 de septiembre nue-
vas medidas regulatorias para incentivar a los
bancos a ofrecer reestructuras de créditos y
asi hacer frente a la situacion por los efectos
del COVID-19. La CNBV dio a conocer a las
instituciones de crédito las caracteristicas de
dichas facilidades mediante dos oficios, uno
relativo a facilidades contables y otro, sobre
reservas y requerimientos de capital, emitién-
dose con fecha 8 de octubre a fin de aclarar
conceptos y realizar modificaciones tendien-
tes a incentivar la realizacion de reestructuras
en beneficio de los deudores.

Nuevas medidas para apoyar reestructuras
de créditos bancarios

Debido a que ya han llegado a su fin algunos
programas anteriores que emitié la CNBV
para diferir pagos de intereses y/o de capital
por 4 o 6 meses. Ahora con objeto de que la
banca y otros intermediarios contintien apo-
yando a los acreditados que asi lo requieran.
La SHCP, a través de la CNBYV, present6 un
nuevo paquete de medidas para apoyar las re-
estructuras de los créditos bancarios (Facilida-

des Contables Covid).

Segunda etapa

En esta segunda etapa las facilidades regulato-
rias temporales podran ser aplicables a los cré-
ditos que hayan sido otorgados, a mas tardar,
al dia 31 de marzo del 2020, que estén con-
tabilizados como vigentes a esa fecha y cuyo
pago, a mas tardar el 31 de enero del 2021,
se haya visto afectado con motivo de la epide-
mia. Serd opcional para las instituciones de

crédito realizar reestructuraciones de créditos,
aplicando las Facilidades Contables COVID.

Facilidades COVID

Las reestructuras deberan quedar debidamen-
te formalizadas, dentro de un plazo que vence-
ra precisamente el 31 de enero del 2021. Toda
reestructura o renovacién deberd sustentarse
en la evaluacion de la capacidad de pago del
acreditado, para liquidar el crédito en el pla-
zo previsto en la reestructura, debidamente
justificada y documentada. Las reestructuras
de los créditos deberan reflejar un beneficio
econémico para los acreditados, fomentando
esquemas que propicien la disminucion en el
importe de los pagos e incrementen la proba-
bilidad de recuperacion.

Facilidades contables

Las Facilidades Contables COVID no ten-
dran aplicacién retroactiva. Se podran soli-
citar garantias adicionales al acreditado ex-
clusivamente si ello se corresponde con una
disminucion en la tasa de interés, apegandose
a lo estipulado en los principios que antece-
den. No se podra establecer el cobro de nin-
gln tipo de comision con motivo de la reno-
vacion o reestructuracion. En todos los casos,
al documentar nuevas condiciones del crédi-
to, debera existir evidencia del acuerdo entre

M Las reestructuras deberan quedar debidamente formalizadas dentro de un plazo que vencera

precisamente el dia 31 de enero del 2021.

las partes, el cual podra acreditarse median-
te correo electronico, salvo que la reestructu-
ra o renovacion deba revestir una formalidad
especial conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Reservas y requerimientos de capital
En cuanto a las facilidades en materia de ca-
pitalizacién, ponderadores y constitucion de
reservas, se podra ajustar la clasificacion de las
reservas preventivas para riesgos crediticios,
permitiendo que un mayor monto de éstas
sea reconocido como parte del capital com-
plementario (al pasar de 0.6% a 1.25% de los
activos sujetos a riesgo de crédito, en linea con
lo establecido por los acuerdos del Comité de
Basilea de Supervision Bancaria). Lo anterior
para que la banca aumente su capacidad de
préstamo y enfrente pérdidas potenciales que
deriven de la contingencia sanitaria.
También conforme a las mejores practi-
cas internacionales, los requerimientos de ca-
pital por riesgo de crédito se reduciran para
los créditos al consumo, microcréditos, crédi-
tos a la vivienda a pequenas y medias empre-
sas y otros corporativos, tanto para los crédi-
tos que se reestructuren como a los créditos
nuevos que se otorguen, con lo cual se incen-
tivara a que los bancos apoyen una rapida re-
cuperacion economica.

Resumen de Oficios

Estos oficios de previsiones son de caracter
temporal y estaran vigentes hasta en tanto la
CNBYV informe lo contrario a todas las insti-
tuciones de crédito, tomando en cuenta los
efectos econémicos que pudiera traer, en las
Instituciones y sus clientes, la contingencia sa-
nitaria ocasionada por el COVID-19.

HACIENDA

HACIENDA

HACIENDA

Un resumen compilado de los oficios y sus
correspondientes alcances puede encontrarse
en la siguiente liga: https://bit.ly/3j6azxS

Los oficios originales dados a conocer a las instituciones
de crédito se pueden consultar en los siguientes enlaces:

Facilidades sobre reestructuras y renovaciones
24-sep-2020 https://bit.ly/3IMVnrh

Alcance Facilidades sobre reestructuras y renovaciones
08-0ct-2020 https://bit.ly/3j3n1P5

Facilidades sobre capital y reservas 24-sep-2020
https://bit.ly/21tnFsx
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Innovacion tecnologica, clave de
la supervivencia de las empresas

[Pedro Miguel Calderén Almeraya, socio fundador de Microactiva, S. C., destaco,

en una charla con este medio, que dada la situacién actual de la pandemia ocasionada
por el virus SARS-COV-2 los procesos apoyados con tecnologia digital resultan clave
para la operacion y permanencia de las empresas, incluyendo las que tienen que ver
con alimentacidén y productos agropecuarios.

¢Como surge Microactiva?

Microactiva es una sociedad civil fundada el
25 de septiembre del 2008 y surge en el mo-
mento de tener las microfinancieras una ne-
cesidad de capacitar a su personal de manera
eficaz y con costos accesibles. En ese momen-
to habia en la industria de microfinanzas una
especie de guerra no declarada, una compe-
tencia de diversas entidades. Se robaban el
personal y la cartera de clientes. Entonces, di-
seflamos una metodologia para capacitar per-
sonal de campo a partir de cero.

Con esta metodologia, el personal de cam-
po u operativo puede ser productivo desde la
primera semana de capacitacién. Desde ese
momento podian manejar temas basicos de
promocion y atencion de clientes, compensan-
do costos de capacitacion con los ingresos ge-
nerados. En un mes, un promotor ya estaba
en una fase determinada de trabajo y en otros
dos podria haber terminado el ciclo y se po-
dia graduar. Se les preparaba para ser promo-
tores rentables durante su proceso de forma-
cion. Asi es como surge Microactiva.

JY a partir de ese momento

se especializaron en capacitaciéon

en todos los niveles?

Asi es, el sector de finanzas ha sido cambian-
te. Se perfeccioné y se reguld. Por lo anterior
nos hemos diversificado, ahora prestamos ser-
vicios de asesoria y capacitacion en todos los
niveles, es decir, nivel operativo, gerencial, di-
rectivo y de consejeros.

c(Actualmente qué temas se estan
abordando?

Hoy en dia, nos ampliamos a temas de capa-
citacién y asesoria en servicios fiduciarios, au-
ditoria, asesoria y capacitacion en prevencion
y de lavado de dinero, alta gestion, regulacion,
y tenemos alianzas con diversas organizacio-
nes proveedoras de servicios al sector. Traba-
jamos basicamente con Intermediarios Finan-
cieros no Bancarios. A partir de la reforma de
2014, el esquema legal de las SOFOMES se
intensificod y estan obligadas a formalizarse an-
te la Condusef, obteniendo un registro de es-
ta y un Dictamen T'écnico en PLD/CFT por
la CNBV. Las que no lo obtenian dejaban de
ser entidades financieras. Desde nuestros ini-
cios, hemos asesorado y capacitado a diversos
intermediarios financieros no Bancarios tales
como Uniones de Crédito, Sociedades Coo-
perativas, SOFIPOS y las mismas SOFOMES
reguladas y no reguladas.

(Qué servicios de capacitacién

se pueden ofrecer a entidades

como las Uniones de Crédito?

Podemos ofrecer capacitacion abierta al pabli-
co en nuestros eventos mensuales o capacita-
ci6n exclusiva para cada entidad bajo agenda,
para todos los niveles jerarquicos. Abordamos
temas de ventas, promocion, gestiéon, regula-
ci6n y servicios fiduciarios dentro de las Unio-
nes de Crédito incluyendo Prevencion de La-
vado de Dinero; en este topico realizamos
capacitaciones anuales al personal como lo
establecen las disposiciones, incluyendo exa-
men y evaluaciones, recuperacién de los no
aprobados y constancias.

cY en el caso del EBR?

Tenemos desarrollada una herramienta de dos
componentes. Un modelo en Word para dise-
nar la metodologia de evaluacion de riesgos
PLD/CFT que contiene todas las etapas del
proceso del EBR que son: el disefio, la valo-
racion y la implementaciéon. Yuna matriz de
riesgos en Excel totalmente funcional, basa-
da en las disposiciones y en la guia para ela-
borar la metodologia para la evaluacion de
riesgos para implementar y valorizar la meto-
dologia. Esta nueva herramienta también in-
cluye lo establecido en la guia anticorrupcion
que se publicé en abril pasado y en la guia pa-
raidentificar operaciones de financiamiento al
terrorismo. Es un libro en Excel automatiza-
do. Solo basta poner las cantidades que se es-
tablecen, las metodologias en cuanto a su im-
pacto, probabilidad y diversas variables para
programar la herramienta.

¢Cual es su opinion sobre la crisis

de la pandemia de la COVID-19?

Creo que este fenémeno biologico social esta
transformando radicalmente las relaciones hu-
manas, la forma de hacer negocios y la econo-
mia en general. Debido a lo anterior, creo que
hoy mas que nunca todos los sectores deben in-
novar, algunos mas, algunos menos. En el caso
de las Uniones, que estan enfocadas a sectores
productivos, también deben de pensar en la in-
novacion. Vivimos en una era digital y podemos
mejorar nuestros procesos en todos sentidos con
tecnologias digitales. Creo que esa es una clave
de actualidad en la supervivencia de las empre-
sas. Los gobiernos de todo el mundo deben es-
tablecer normas que permitan a todos los sec-
tores seguir trabajando eficaz y eficientemente
pese a la pandemia. Las empresas y la sociedad
debemos establecer alianzas y crear sinergias al

margen de la competencia comercial. Las Unio-
nes de Crédito requieren trabajar con innova-
ci6n tecnolodgica en todas sus areas, mantener
la productividad y la distribucion de las entida-
des que se dedican a la alimentacién y a los pro-
ductos agropecuarios, ya que sin comida nadie
puede subsistit. En muchos sectores la situacion
es reinventarse o perecer.

¢Cuales son las fechas de los

nuevos programas de Microactiva
para las Uniones de Crédito?

Para el mes de noviembre vamos a ofrecer un
curso abierto de capacitaciéon anual en ma-
teria de prevencién de lavado de dinero pa-
ra el personal operativo y otro para los altos
ejecutivos y consejeros. Estos cursos tienen la
mecanica para que los participantes hagan el
examen, se evallien y obtengan su constancia
que los acredita conforme a las disposiciones.
Los precios son muy accesibles y contamos
con una politica de descuentos y promocio-
nes. Pueden recibir informacion e inscribir-
se a info@microactiva.com.mx o al teléfono
(55)58683602. Siempre estamos alerta a los
cambios de la Comision Nacional Bancaria y
de Valores y ofrecemos cursos cuando hay re-
formas relevantes. También pueden seguir-
nos por Linked in y en nuestro sitio internet
www.microactiva.com.mx (Actualmente en
mejoramiento).
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JETCAB, alternativa para volar
en tiempos de COVID

n avién particular resulta costoso y dificil que esté al alcance de
todos, pero qué tal si -asi como hay aplicaciones para compar-
tir autos- ahora entras a una en donde puedes encontrar vuelos
para viajar en jets privados a precios accesibles y con la gran
ventaja de disminuir la posibilidad de un contagio por COVID-19.

Daniel Gutiérrez Garcia, socio fundador de JETCAB, destaca la
importancia de volar seguro ante el contexto social actual en el que
se encienden nuevas alertas rojas por una enfermedad tan letal como
COVID-19, que ha afectado a varias industrias, entre ellas la del trans-
porte de pasajeros, el cual ha disminuido abruptamente y debido a es-
to varias empresas de renombre han tenido que reestructurar su ope-
racion o su deuda.

“Por la pandemia estamos obligados a seguir las medidas de sani- : !
dad que emiten las instancias correspondientes como lo es la Secretaria TOLUCA, MEXICO  »==res | LOS ANGELES, CALIF. ..
de Salud, con el fin de preservar la humanidad y evitar propagaciones SALIDA LLEGADA :
mayores, sin embargo, es facil deducir que entre mas se eviten aglome- B slihi
raciones de personas, se tiene a reducir el contagio del virus”, declaré.

La alternativa estd al alcance de un clic a través del consumo cola-
borativo, ya que con la aplicacion moévil de JetCab (disponible en Play
Store y AppStore) puedes compartir la aeronave con usuarios que coin-
cidan en horarios, lugares y fechas que cubren los costos de manera

B s i i, N conjunta. Es decir, el vuelo esta definido de un lugar a otro en una fe-
M Daniel Gutiérrez Garcia, socio fundador cha establecida y se publican estos datos, asi como el nimero de asien-
de JETCAB, invita a conocer la app. tos disponibles y el precio.

“Aunado a las medidas de sanidad y las de sentido comin, en el
transporte aéreo de pasajeros, la aviacion privada se vuelve una alter-
. nativa saludable sobre la aviacién comercial, para poder viajar y evi-
7 a ]0 pa saleros tar el contagio dfe COVID. 19 entre las n.lultltudes., ya que uno de los e Py

beneficios es el ciclo de viaje de los usuarios, que tienen la posibilidad 23/11/2020 23/11/2020 il
tiene una aeronave privada en promedio de llegar unos minutos antes del vuelo, abordar el avién y estar listos AR:a0 4
para realizar el trayecto”, mencion6 Gutiérrez.

JETCAB también es una opcion viable para los usuarios de poder
volar y desplazarse en comodos aviones privados, cuidando su valio-
so tiempo y la salud de manera segura. En la app se ubican los vuelos
o trayectos de aviones privados y a precios accesibles para destinos na-
promedio es mas elevado volar cionales e internacionales, ademas de que el proceso de compra para
para los duenos de aviones privados el usuario es efectivo, rapido y seguro.

Incluso, al tener la app, llegan alertas de nuevos vuelos publicados
para poder experimentar la atencion, servicio y eficacia de la aviacion

PUERTO VALLA. .. »s=ves | TOLUCA, MEXICO.

20 veces

2 5 a ﬁ OS privada en totalidad o de forma compartida. Las cotizaciones se pue-
den hacer también en el sitio jetcab.com.mx
de experiencia redine Jetcab en aviacion Dentro de la mision que tiene JETCAB, reconoci6 su fundador, es-

ta ofrecer a los clientes un servicio de calidad que los haga sentir VIP

privada y programacion de software . L
en vuelos privados de una forma econémica.
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Activa el negocio online

onUnién y la empresa Extendo, especia-

lista en Marketing Conducido por Datos,
realizaron un webinar para todas las Unio- 0
nes de Crédito interesadas en aplicar consejos
practicos en cuanto al comercio electrénico
con el fin de aprovechar al maximo la tempo-
rada de fin de ano con los conocimientos ba-
sicos de marketing digital para crear o poten-
cializar un negocio de productos o servicios.

Lilia Mejia, directora de ConUnién, dio
la bienvenida a los asistentes y a Hebert Her-
nandez, CEO de Extendo, quien como ora-
dor primero destacéd los cambios veloces y
constantes en el contexto digital, como el tra-
bajo desde casa, nuevas formas de comprar,
cambios en las basquedas y oportunidades,
atencion al cliente y servicios de entrega a
domicilio.

También, dio cifras de la mayor confian-
za que tienen los consumidores para comprar
en linea, la facilidad para hacerlo y el menor
tiempo y riesgo porque no se tienen que expo-
ner para salir a comprar a la calle en el con-
texto de que contintia la pandemia, por lo cual
también planean seguir haciendo transaccio-
nes por internet.

Lo anterior, conlleva a no poder quedar al
margen de las ventas en linea, ya sea para las
empresas que inician en estas plataformas o
las que ya tienen experiencia con sitios web y
redes sociales para atraer y vender o que han
conquistado espacios digitales de manera or-
ganica (ganada) o pagada (via publicidad).

Hebert Hernandez destac6 que primero
hay que establecer un modelo que se enfoque
en la intencién del usuario desde que descu-
bre, navega, tiene una experiencia en la tien-
da en linea, compra, recibe su pedido y que-
da satisfecho, pero estas fases deben concordar
con los objetivos de la marca en cuatro dife-
rentes etapas:

O o
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OBJETIVOS DE LA MARCA OBJETIVOS DEL CLIENTE

Aumentar el reconocimiento
de la marca

Estoy buscando inspiracion,
ideas

INSPIRACION

Estoy buscando informacion
util, o quiero comprar, pero
necesito investigar antes

Aumentar el consumo del

contenido que ofrezco en mi I NVESTI GACIO’N

sitio web

_______________________________________________________________________________________________________________________________________

Estoy listo para comprar, pero
COM PRA necesito saber qué o como

Aumentar nimero
; de ventas mensuales
i por canales digitales

Aumentar la recurrencia
de compras en clientes

Necesito asistencia, necesito
productos aliados

SERVICIO

Entre otras de las recomendaciones que dio

el experto en estrategia digital, y socio activo

de la Asociacion Mexicana de Ventas Online

y de IAB México, se encuentran:

 Simplificar la creaciéon del comercio elec-
tronico al usar plataformas especializadas
en crear sitios, aceptar pagos, hacer marke-
ting, realizar envios o fidelizar clientes.

» Potenciar negocios fisicos en el sistema digi-
tal con herramientas como Google My Bu-
siness o el propio sitio web.

* Tomar decisiones basadas en datos en un
ciclo constante que use talento, marketing
y datos para Analizar, Medir y Activar.

* Analizar mas alla de las métricas existentes
como por ejemplo cuanto habia un cliente

metido al carrito de compra y cuanto ter-
mino por adquirir o qué valora el cliente, ya
sea el tiempo de entrega o forma de pago.

» Agrupar perfiles de clientes segun diferen-
tes variables (demograficas, recurrencia de
compra, etc.)

* Observar resultados de acuerdo con los ob-
jetivos planteados para la tienda en linea.

Tras hacer una recapitulacion, el directivo
de Extendo invit6 a los participantes a hacer
preguntas y cerr6 el webinar con el agradeci-
miento a ConUnion por preocuparse de man-
tener a sus agremiados al tanto de las tenden-
cias en cuanto a marketing digital.

Para mas informacion sobre los proximos cursos puedes entrar a ConUnion - conunion.com.mx/cursos o a Extendo - www.extendo.company
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Dada la situacion que vivimos,
necesitas informacion actual de tus clientes
y de sus creditos con otros otorgantes.

monitoreaQ ofrece informacion oportuna y relevante en la creacion,

mantenimiento y modificacion de estrategias para el cuidado del portafolio y
los procesos de cobranza.

monitoreaQ ayuda a anticipar la toma de decisiones, lo que te permite:

e Negociar de manera efectiva acorde al nivel de endeudamiento actual.

e Anticipar el comportamiento de pago y crear estrategias diferenciadas.

e Prevenir el sobreendeudamiento de los clientes mediante la disminucion y
bloqueo de lineas de crédito.

e (Conocer cuantos clientes han sido consultados por otros otorgantes.
® [ncentivar la venta cruzada.

Para mas informacion llama al: 55 5387 3700
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